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INTRODUCCION: La Globalizacién y los cambios en la politica y en
la Gestion Puablica

1. Déficit democratico, descrédito de la politica y crisis de partidos
politicos.

2. Partidos politicos irrelevantes = desinteres politico/ciudadania
activa.

3. Nuevo mapa de actores.
4, Los tecnocratas ya no lo saben todo.

5. Gestion publica mas compleja: nuevas estructuras y nuevos
gestores publicos.

6. Nuevo Estado para gestionar la sociedad-red.

/. Internet cambia el modelo de sociedad y las relaciones humanas.
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I. Gobierno Abierto: Concepto v Principios Informadores

Carta
Iberoamericana G.A
(2016)

1 Concepto

“Conjunto de mecanismos que contribuyen a la gobernanza Publica y buen gobierno,
basado en los pilares de transparencia, participacidn ciudadana, rendicion de cuentas,
colaboracién e innovacidn, incluyendo en la ciudadania en el proceso de toma de

decisiones asi como en la implementacion de politicas publicas”. )

Manual Villoria

Memorandum
Pte. Obama

Wikipedia

\

“Paraguas conceptual que toma valores propios de la democracia y surge para legitimar
al Gobierno”.

J

~

“Crear un nivel de apertura en el gobierno sin precedentes y un sistema de
transparencia, participacion publica y colaboraciéon que reforzara la democracia,
asegurara la confianza publica y promoviera la eficacia y la eficiencia gubernamenta

Expansion a Brasil, Méjico, UK y G. Norteamericano impulsan la OGP (75 Paises).

III
.

J

El Gobierno Abierto es la doctrina politica que sostiene que las actividades del Gobierno
y de la Administracion Publica deben estar abiertas a todos los niveles posibles para el
escrutinio y la supervision de los ciudadanos.
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I. Gobierno Abierto: Concepto v Principios Informadores
2. Principios Informadores: La colaboracion

a N
e Trabajo coordinado con la ciudadania, empresas y asociaciones, y entre AAPP. 3 Niveles
3 de colaboracion

. e G2G: Government to Government.
n|VEIe5 e G2B: Government to Business.
/ e G2C: Government to Citizens.

g
4 N

e Creacion de espacios de encuentro, dialogo y trabajo con la sociedad.

e Desarrollo de plataformas de colaboracion.

e Uso intensivo de la Web 2.0 y redes sociales.

CQUé e Construccion de la “Sociedad-Red”.

e El Estado comparte soberania y responsabilidad con distintos niveles de gobiernoy

Impllca7 con ciudadanos.

* Innovacién democratica: renovar el compromiso con ciudadanos desilusionados y
relegitimar el Estado

e Corresponsabilidad en la gestacidon de bienes democraticos.
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I. Gobierno Abierto: Concepto v Principios Informadores
2. Principios Informadores: La colaboracion

-

<

éiCuando se
desarrolla?

~

4

~

<

e AfNos 80":Crecimiento econdémicos, desarrollo del estado de
bienestar: Atencion a los resultados.

e 2010: Crisis econdmica, nuevo ciclo politico (gobernar
democraticamente es dialogar y lograr la participacion vy
colaboracion de todos los actores).

e HOY: Tecnologias Web 2.0 permiten crear plataformas colaborativas
(WIKIS).

~

Administracion

colaborativa

e El consumidor del servicio se convierte en productor del mismo
y genera retroalimentacion beneficiosa.

e La Administracion selecciona a un colectivo mas o menos
formado que se implica en la coproduccion y en la solucion al
problema.

e La solucion beneficia tanto a la administracion como a los
ciudadanos.

4
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I. Gobierno Abierto: Concepto v Principios Informadores

2. Principios Informadores: La participacion

e La introduccion de procedimientos que permitan a los ciudadanos
comunicar sus preocupaciones e influir en la agenda publica.

éQué e La democratizacidon de la Administracion se fortalece mediante discusion
implica? publica, implicacion ciudadana, vision compartida de lo publico.
e Innovacion: La participacion ciudadana afecta tanto al proceso como al
producto.

e Es un proceso

e Es una actitud

e Es un derecho a ser parte activa en las decisiones

e Es una obligacion ciudadana de intervenir en el bien comun

e Es una nueva filosofia/ forma de gobernar POR, PARA Y CON la ciudadania

éQué
es?

* No es una moda
iQué e No es un acto de maquillaje
no es? e No es un proceso sin normas
* No es una delegacién de responsabilidad
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I. Gobierno Abierto: Concepto v Principios Informadores
2. Principios Informadores: La participacion

e No necesariamente, aunque ha de tener
una incidencia en la busqueda de decisiones
compartidas y en la toma de decisiones.

e “Escuchar no es obedecer”.

¢Es vinculante?

e Complica y retrasa la toma de decisiones
e Nos van a criticar

Prejuicios ®

hocia la Aporta poco valor

participacion | ¢ No hay interés real en participar.

e “Participar no sirve de nada, al final hacen lo
qgue quieren”.



- ¥ GOBIERNO MINSTERIO
L ':: DE ESPANA DE HAC:(E)!;J‘DA
a Y FUNC PUBLICA

I. Gobierno Abierto: Concepto v Principios Informadores
2. Principios Informadores: La participacion

e Diagnostico sobre procesos y canales formales de participacion y
Su encaje en una nueva vision de la participacion.

e Disenar procesos de participacion atractivos.
e Promover la cultura de la participacion.

éComo e Listar las distintas formas de participacion, ventajas y desventajas
favorecer la y metodologia de la participacidn: Guias de participacion
participacion? ciudadana.

e Regular el derecho de participacion y los deberes de las AAPP.
e Evaluar los procesos participativos

e Registrar los grupos representativos de intereses y grupos de
presion que influyen en las politicas.

e Recursos (Tiempo, Experiencia, Dinero) para la participacion.

Recomendaciones e Promover estructuras-marco para la participacion ciudadana
para la e |dentificar a los publicos objetivos: criterios sectoriales,
participacion geografico etc.
(OCDE) e Favorecer tanto la participacion individual como la colectiva

(Organizaciones). No confundir OSC con los ciudadanos.
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I. Gobierno Abierto: Concepto y Principios Informadores
2. Principios Informadores: La participacién

Planificacion de la participacion

Confianza en los poderes publicos.

Objetivos e Fortalecimiento de relaciones entre AAPP y ciudadanos publicos.
e (La participacion se dirige a toda la ciudadania o a una parte?
Publicos e Distintos criterios (geografico, sectorial, consumo de medios...

Caracteristicas, interés en la cuestion, distribucion.

Herramientas e La eleccidon dependera de los objetivos, publicos y recursos.

* Financieros: éestan previstos en el presupuesto?
Recursos e Humanos: Numero de personas dedicadas, tiempo, formacién, experiencia.
e Silos recurso no son suficientes, adecuados, aceptar limites.

e (Se alcanzaron los objetivos?
Evaluacion e :Se contactd con los publicos objetivo?
e iLas herramientas son eficaces y los recursos adecuados?

e Demostrar que las actividades fueron exitosas.
Difusion e Reorganizar actividades para mejorar en el futuro.
e Evaluacion paralela a la implementacion.



Egle ¥ GORERNO  MINSTERIO
b - ':: DE ESPANA DE HACIENDA
' a Y FUNCION PUBLICA

I. Gobierno Abierto: Concepto y Principios Informadores
2. Principios Informadores: La participacién

Elementos v Herramientas de la participacion

e La participacion es un proceso de comunicacion bidireccional.

e Mensaje: ¢Qué se dice y qué entienden los destinatarios?
Sencillo/Complejo.

Elementos e Medio: Audio, visual, audio-visual
e Soporte: Documento en papel, folletos, libros, versiones electrdnicas

e Canales de transmision: Fisico/electrdnicos; directos/indirectos, caso
por caso/continuo.

 Publicos no expertos: Conferencias de busqueda de consenso/jurados
ciudadanos.

e Publicos expertos: Evaluaciéon por interesados/comisiones
tripartitas/grupos de trabajo.

e Otras estructuras de participacion: Para implicar a un mayor numero de
ciudadanos y expertos: grupos de trabajo abiertos/prospectiva
participativa/foros de ciudadanos/ procesos de didlogo (talleres
interactivos y conferencias entre expertos, grupos de interés y
funcionarios).

Herramientas
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I. Gobierno Abierto: Concepto y Principios Informadores
2. Principios Informadores: La participacién

DECALOGO de la participacion

Compromiso e Impulso politico y apoyo funcionarial.

e Derechos de los ciudadanos, legalmente establecidos y obligaciones de la

Derechos/Obligaciones .. L, .
Administracion para asegurar su ejercicio.

Claridad e De los objetivos y de los limites de la participacidn: Evitar falsas expectativas.
Calendario ¢ Al inicio del disefio de la politica/tiempos de consulta y participacion.
Objetividad e |gualdad de trato a todos los ciudadanos.

Recursos e Econdmicos, humanos y técnicos suficientes.

Coordinacion e Coordinacion de tareas, reuniones periddicas, intercambio de buenas practicas.

e Calendario de decisiones, forma en que se han formulado las sugerencias y la

Rendir cuentas , i ..
forma en como estas se integran en las decisiones.

Evaluacién e De los resultados de la participacion.

e Invertir en educacion civica de adultos y jovenes a través de la escuela. Campaia de

Ciudadania activa e s ‘s . . .
sensibilizacion y dialogo con la Sociedad Civil.
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Il. TERCER PLAN DE ACCION:PROCESO DE ELABORACION
ANTECEDENTES

2011: PRIMER PLAN DE ACCION: 13 compromisos (Ley de
Transparencia y Reforma de la Ley de Subvenciones).

2014: SEGUNDO PLAN DE ACCION: 10 compromisos (Apertura

del Portal de Transparencia y control de Subvenciones Publicas).

2016: MRI Recomendaciones para el TERCER PLAN DE ACCION:

e Organo de coordinacidn interadministrativo y con la sociedad civil.
e Espacio participativo web para seguimiento del plan.

e Datos Abiertos.

* Mejora del Portal de Transparencia.

2017 (junio): TERCER PLAN DE ACCION
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Il. TERCER PLAN DE ACCION:PROCESO DE ELABORACION
FASE PREPARATORIA

e Preparacion del plan de trabajo

e |dentificacidon de actores

e Calendario

e CCAA vy EELL: 06/03/2017 Comisién Sectorial Gobierno Abierto

A)PLAN DE TRABAJO

e Asociaciones y fundaciones sin animo de lucro:
Access-Info  Europe, CIVIO, T.I, Acreditra,
Asociacion Transparencia Publica, Openkratio,
Iniciativa Barcelona Open Data y Asociacion de
B) Participacion Archiveros espafioles en la FP.

de la Sociedad Mundo académico: R.A. Ciencias Morales vy
Politicas,  catedraticos y profesores de
Universidad.

Asociaciones de consumidores y usuarios.
e Plataforma Tercer Sector

Civil
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Il. TERCER PLAN DE ACCION:PROCESO DE ELABORACION
FASE PREPARATORIA

e 2 Tramites: verano 2016 y abril 2017.

® Reuniones con representantes de AAPP y Sociedad Civil

. para disefiar el plan: medidas transversales realistas y
C)Tramites de entorno a grandes ejes.

informacion e Propuestas ciudadanas que se incluyen en el lll Plan:
Publica y e Colaboracioén: Foro y Comision sectorial.
valoracién de e Participacion: Diagndstico y Espacio participativo web.
e Transparencia y acceso a la informacion: mejor del
propuestas. portal de transparencia.

e Formacion: de empleados publicos y sensibilizacién de
la sociedad civil.

FASE DE APROBACION Y PRESENTACION DEL PLAN

APROBACION Y e Borrador: Redaccion y difusion para observaciones.

PRESENTACION e Aprobacion o!el Il Plan.
e PRESENTACION DEL PLAN: 27 DE JUNIO DE 2017.

(mayo-junio 2017)
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Il. TERCER PLAN DE ACCION:PRINCIPALES COMPROMISOS :

2. EJE PARTICIPACION:
2.1 Espacio participativo WEB

e MINISTERIO DE HACIENDA Y FUNCION PUBLICA
Responsable

Informar sobre el seguimiento del plan
Consultar
Objetivos | ® Escuchar opiniones

S

Diseno del espacio participativo web )
e Desarrollo

e Produccion
e Difusidon y formacion de usuarios )

¢

Actividades

\
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II. TERCER PLAN DE ACCION:PRINCIPALES COMPROMISOS :

2. EJE PARTICIPACION:
2.2 Observatorio de la participacion en al ambito publico

~N
e MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA'Y PARA LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS Y MINISTERIO DE HACIENDA Y FUNCION PUBLICA
Responsable
J
\/ e Evaluar la eficacia de la participacion
Objetivos e |dentificar buenas practicas
\

Cuddruple diagndstico: drganos consultivos/proceso de elaboracién
de normar/péginas web/planes y programas

e Disefio de metodologia de la evaluacién de la participacion
Actividades | e Trabajo de campo
Informe de evaluacion

€

\
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II. TERCER PLAN DE ACCION:PRINCIPALES COMPROMISOS :

2. EJE PARTICIPACION:
2.3 PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS

C.A.R. de Murcia (Consejerias de Hacienda y Presidencia)
Responsable

Transparencia en la gestion de recursos
e |Incorporar a la ciudadania en la toma de decisiones.

<

Objetivos
\/ e |dentificacion de programas presupuestarios N
e Preseleccion de propuestas con agentes sociales
P idades | Consulta p%J,bllca en linea |
e |ncorporacion a los P.G de la C.A.R. de Murcia 2018-2019 )

\




2 SR N
Il. TERCER PLAN DE ACCION:PRINCIPALES COMPROMISOS :

2. EJE PARTICIPACION:
2.4 PARTICIPACION DE JOVENES EN POLITICAS PUBLICAS

o MSSSI (INJUVE)
Responsable

S

Participacion de los jovenes en la vida democratica.

e Debatir sobre politicas europeas.
Objetivos P P

e Consultas a nivel regional y nacional en grupos de trabajo con
participacion de plataformas de jovenes.

Actividades | o Celebracién de Conferencias de Juventud de la UE y
recomendaciones.

£

\
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